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NUEVA
Conoce tu Nueva Plataforma digital para  Solicitud de Financiamientos y Créditos Madisa.

Haz tu solicitud en línea. Ahora es más fácil y rápido.

BIENVENIDO A FINANCIAMIENTO.MADISA.COM



CREAR CUENTA
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PASO 1
Entra a: https://financiamiento.madisa.com
desde tu navegador. (Preferentemente Chrome).

PASO 2
Inicia sesión o si aún no tienes cuenta
crea una nueva cuenta.

PASO 3
Para crear una cuenta necesitas:
• Nombre de usuario
• Nombre(s)
• Apellidos
• Dirección de correo electrónico (Actual y propia)
• Contraseña con mínimo 8 caracteres combinados en mayúsculas, 
minúsculas, número y signos. Ej. Financiamiento09!

Crear cuenta



SELECCIONA UN SERVICIO 
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PASO 4
Elige el tipo de financiamiento o crédito que necesites.

MAQUINARIA
NUEVA O USADA

EQUIPOS AGRÍCOLAS
E IMPLEMENTOS MOTORES MARINOS MADISA CREE REFACCIONES,

SERVICIO O RENTA



PASO 5
Elige tu régimen fiscal
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CONOCE LAS SECCIONES DEL FORMULARIO
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PASO 6
Inicia el proceso de llenado
de los campos correspondientes.

Barra de progreso.

Completa los campos de cada pestaña.

Cancela la solicitud.

Enviar Solicitud, al completar los campos
obligatorios de cada formulario. 

Presiona siguiente para avanzar a la siguiente pestaña. 



PASO 7
Adjunta la documentación solicitada en la pestaña de “Requisitos”
para la evaluación de financiamiento y créditos:

Cada tipo de financiamiento y créditos Madisa, contiene 
diferente documentación  solicitada en la última pestaña 
llamada “Requisitos”:

• Nombre de persona que llena la solicitud.
• Puesto y Cargo.
• Correo de contacto.
• Acepto los términos y condiciones. 

ESTOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS. 
En ellos se notificará el status y documentación de cada solicitud.

DOCUMENTACIÓN >> REQUISITOS
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PASO 8
Al completar los campos de cada pestaña y documentos
obligatorios (identificados con un signo de “*” en color rojo).
Envía tu solicitud con un click en el botón inferior
“Enviar solicitud”.

Para continuar, asegúrate de haber llenado en su totalidad los 
campos de cada cuestionario y documentos obligatorios.
Incluyendo el  “*Acepto los términos y condiciones”. 

Al finalizar presiona enviar solicitud. Si tu solicitud no está completa, 
el sistema te notificará y podrás accesar desde el panel 
administrativo nuevamente para completarla. 

Para consultar el aviso de privacidad y protección
de datos ingresa a www.madisa.com/aviso-de-privacidad/.

ENVIAR SOLICITUD
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Al procesar tu solicitud  aparecerá un cuadro de texto.
Este proceso puede tardar un momento. Por favor no cierres la página.

ENVIANDO SOLICITUD
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Recibirás un correo electrónico de confirmación.
Consulta tu bandeja de entrada y correos no deseados.



NOTAS IMPORTANTES
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• Pestaña: Referencias bancarias.
• Pestaña: Referencias comerciales.
• Pestaña: Bienes raíces.
• Pestaña: Formato de pago.
• Documentos: Buró de crédito.
• Documentos: Aviso de privacidad.
• Documentos: Firma de pagaré.

No son obligatorios en esta primera etapa. 

Para aumentar la agilidad del proceso de “Pre-autorización” de tu financiamiento o crédito,
los campos  de  formularios como:

Nuestro departamento de financiamiento iniciará la evaluación de los datos y documentación proporcionada. 

Cuando recibas la “PRE AUTORIZACIÓN”. Se deberá culminar el proceso, proporcionando los datos
y papelería pendientes presencialmente en tu sucursal. 



Agrega o actualiza la información proporcionada de tus solicitudes
de financiamiento  desde la sección “Mi Cuenta”.

ACTUALIZACIÓN DE DATOS
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Cuenta

Recuerda iniciar sesión para acceder a la sección “Mi cuenta”.



CONTACTO
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Nuestro departamento de “Call Center” te contactará para corroborar tus datos como 
correo electrónico, teléfono celular y preferencias de medio de contacto; además la 
disponibilidad de horarios para ser contactado posteriormente por tu asesor asignado.  

Recuerda que tu Asesor es la persona que podrá informarte el resultado  final de tu 
solicitud. Es importante mantener contacto directo.  

Tu Asesor, te contactará y agendará una cita, para comentar el status de tu solicitud y 
reunir los documentos pendientes.

Para más información sobre tu solicitud favor de acudir a tu sucursal;
o bien contacta a un asesor sin costo al teléfono: 800 926 2347



¡HAZ TU SOLICITUD
EN LÍNEA, HOY!
clientes@madisa.com
helpdesk
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